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DAGBESTEDING

Dagbesteding is een essentieel onderdeel bij dienstverlening van 
Pameijer. Naast het wonen is het van belang dat iedere cliënt van 
Pameijer naar eigen vermogen deelneemt aan de maatschappij. 

Met inzet van talenten proberen we cliënten te activeren en weer in be-
weging brengen. We stimuleren hen om de reis naar de dagbesteding 
te ondernemen, onder de mensen te komen en gezamenlijk activiteiten 
te ondernemen.

Bij een degeneratieve beperking proberen we de vermogens van cliën-
ten te behouden, te prikkelen, zodat we de kwaliteit van leven kunnen 
versterken en verlengen. Door middel van passende activiteiten bieden 
we een zinvolle daginvulling. 

Waar mogelijk versterken we competenties en bestaande talenten, 
werken we aan nieuwe competenties en proberen we de draagkracht 
van de cliënt te vergroten, zodat uitstroom naar een vrijwilligersbaan of 
een werkervaringsplek haalbaar wordt.





DAGBESTEDING EN LEREN BIJ DE ICT ACADEMIE
De ICT Academie is een dagbestedingsproject dat is ontstaan 
vanuit een vraag van cliënten. Binnen de Activeringscentra van 
Pameijer was er een ruim aanbod aan activiteiten. Wat volgens 
deze cliënten ontbrak, was uitdaging en de mogelijkheid om iets 
te leren: meer bezig zijn met het hoofd en technische uitdagingen 
aangaan — met andere woorden, een beter passende activiteit.

Om dit te faciliteren is het product ‘ICT Academie’ ontwikkeld. Met ‘ICT’ 
als middel is ingezet op het realiseren van dagbesteding waarbij aan 
alle doelen uit het cliëntplan kan worden gewerkt. Creatieve-, spel- en 
arbeidsmatige activiteiten hebben plaatsgemaakt voor programmeren, 
ontwerpen, Office-traingen en design. 

Dit alles vindt plaats in een omgeving die dezelfde mogelijkheden biedt 
voor leermomenten op het gebied van ADL, structuur, zelfontwikke-
ling, socialisatie, mobiliteit, netwerkversteviging en meer — naast de 
ICT-kennis die wordt opgedaan.

ARBEIDSMATIGE UITSTROOM
Naast het activeren, dagbesteden en leren is er ook een route 
voor uitstroom. Vooraf wordt benadrukt dat uitstroom naar werk 
niet per definitie richting de ICT-sector hoeft te zijn. 

Cliënten die over voldoende kwaliteiten beschikken, kunnen werkerva-
ring opdoen binnen het ICT-werkveld. Dit betreft onder andere repa-
raties, support en de in- en verkoop van digitale middelen. Een goede 
aanvulling op het curriculum vitae en op toekomstige sollicitaties.

DE ICT ACADEMIE





WELKE ONDERSTEUNING KRIJGT DE CLIËNT?
•	 We kijken samen naar wat de cliënt wil bereiken en welke stappen 

daarvoor genomen moeten worden.
•	 We praten regelmatig over of we nog op het goede spoor zitten. 

Moeten er doelen worden bijgesteld of geschrapt?
•	 Als er behoefte is aan praktijkopdrachten, helpen wij daarbij. Dat 

kunnen fictieve opdrachten zijn die we opstellen, of echte opdrach-
ten die wij binnen of voor een organisatie uitvoeren.

•	 Dit alles in een omgeving die dezelfde mogelijkheden biedt voor 
leermomenten op de voor dagbesteding relevante levensgebieden 
van de cliënt.

WAT LEVERT HET OP?
Afhankelijk van de wensen van de cliënt:
•	 Arbeidsvaardigheden (in de breedste zin van het woord).
•	 ADL, sociale vaardigheden etc.
•	 Werk- of dagritme.
•	 Computervaardigheden.
•	 Bewustwording van kwaliteiten, competenties en belemmeringen.
•	 Specialistische kennis die gericht is op de ICT-sector

DE MEDEWERKERS BIJ DE ICT ACADEMIE
Er zijn op dit moment 5 mensen werkzaam bij de ICT Academie en een 
stagiaire. Alle medewerkers van de ICT Academie hebben affiniteit met 
de wereld van ICT. Er is vakkennis vanuit netwerkbeheer, programme-
ren, Microsoft en digitaal ontwerpen. Naast deze technische kennis zijn 
zij natuurlijk ook opgeleid om op professionele wijze te begeleiden en 
te ondersteunen.

WAT BIEDEN WIJ?



Cursussen met
certificaat
DigitMBO (dit is een leeromgeving 
met alle Office competenties op 
MBO niveau) .

Technisch systeem beheer:
CompTIA A+ Windows en Hardware
CompTIA A+ Linux

Programmeren:
OCA Oracle Certified Associate
Java programmeur
Python programmeur

Deelcertificaten:
Windows 10
Word
Excel



DE LOCATIE
De ICT Academie is gevestig op de Pameijer locatie Hillestraat. Op 3 
minuten loopafstand van metrostation Rijnhaven. We delen de locatie 
met ‘Beschermd plus’ en ‘12 plus’. Een dagbesteding voor cliënten met 
een meervoudige beperking en een verstandelijke ontwikkeling tot 2 a 
3 jaar.

DE SERVICE DESK
In het pand is ook een werkproject in samenwerking met de afdeling 
‘Informatisering en Automatisering’. Van hier uit worden digitale midde-
len voor Pameijer cliënten ingekocht, gearrangeerd en uitgeleverd. Er 
is een supportlijn voor cliënten beschikbaar. Ook worden oude laptops 
van medewerkers gereviceerd en voor een klein bedrag beschikbaar 
gesteld aan de cliënten vanPameijer. 

Cliënten van de ICT Academie kunnen bij de servicedesk werkerva-
ring opdoen. Dit wordt gecombineerd met een van de trainingen die 
beschikbaar zijn.

FACILITEITEN
De ICT Academie, heeft twee ruimtes die voorzien zijn van individu-
ele werkplekken. Deze ruimte is ingericht met dempende materialen 
en aangepast licht om prikkels te verminderen. Door de inrichting is 
deze ruimte alleen beschikbaar voor cliënten die hun structuur op orde 
hebben.

Daarnaast is er een flex ruimte. Deze is recent opgezet en specifiek 
voor cliënten in de activatie fase. Ook is hier ruimte voor cliënten die 
een meer sociale omgeving willen. In deze ruimte zijn dezelfde trainin-
gen beschikbaar maar ligt de nadruk op aanwezigheid.

DAGINDELING
De ICT Academie heeft een vaste structuur in de dag, inclusief pauzes. 
Voor de pauzes hebben we beschikking over een centrale ruimte met 
een keuken. Hier kan tussen de middag de lunch worden gegeten sa-
men met andere cliënten. Op 5 minuten loopafstand van de locatie zijn 
er meerdere eetzaakjes, supermarkten en een winkelstraat.



      vooruit
is niet altijd
   rechtdoor



AANMELDEN BIJ DE ICT ACADEMIE
Om een cliënt aan te melden bij de ICT Academie is er een vaste 
route. Het begint allemaal met een welkoms gesprek.

Voordat we iemand aanmelden voeren we eerst een welkoms gesprek. 
In dit gesprek geven we een rondleiding van de locatie, we spreken de 
mogelijkheden voor cursussen door en vragen naar de behoeften en 
achtergrond van de cliënt. 

Als we mogelijkheden zien, plannen we vaak een proefdag. Op deze 
manier kan de cliënt een keertje meedoen en kijken of het echt iets 
voor hem/haar is.

HOE VERDER
Als de proefdag is bevallen komt de cliënt op een wachtlijst. Voor dag-
besteding bij de ICT Academie geldt een minimum van 2 dagdelen.
(Voor cliënten is er een reiskostenvergoeding tot maximaal 5 euro).

AANMELDEN

Laagdrempelig

Omgaan met de computer
Omgaan met tablet of mobiel

Werken met het internet
- Zoek met Google
- DigiD
- E-mailen
- Internet bankieren
- Leren typen

Voor meer mogelijkheden, neem 
contact op.

Specifieke onderwerpen

Webdesign, HTML, CSS, Drupal, Word-
press etc.

Database: MySql, werken met SQL

Programmeren: Python, Java,  Kotlin, 
Javascript, PHP etc.

Gaming: Stencyl, Unity, Godot, Scratch.

Design: Blender, GIMP, Inkscape etc.

Office: DigitMBO, Word, Excel, PP, Access



ER IS NOG GEEN INDICATIE
Het aanvragen van een indicatie verschilt per gemeente. Voor de 
gemeente Rotterdam gaat dit via de vraagwijzer. Deze is te vinden 
op het internet via de link https://www.rotterdam.nl/vraagwijzer. Geef 
hierbij aan dat het gaat om een indicatie aanvraag voor dagbesteding 
bij Pameijer.

ER IS EEN INDICATIE
Cliënten van buiten Pameijer melden zich dan aan bij via het aanmeld 
formulier, te vinden via het internet via de link: 
https://www.pameijer.nl/aanmelden. Of bel met 088-2710000

Cliënten van Pameijer melden zich aan via hun eigen arrangeur.

PLAATSING
Op het moment dat er plek beschikbaar is wordt er contact opgenomen 
en kan de cliënt beginnen bij de ICT Academie.



T | 088-2716487
E | ict.academie@pameijer.nl

Hillestraat 7, 3072 JJ  Rotterdam

https://ictacademie.pameijer.nl

ma t/m vr van 08:30 tot 16:30


